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Verbraucherdienst e.V.
Gansemarkt 47
45127 Essen

Sehr geehrtes Mitarbeiterteam im Verbraucherdienst e.V.,

nachdem ich aus meinem Kur-Urlaub zurlick bin, méchte ich Ihnen mit diesen wenigen
Zeilen ein ganz herzliches Dankeschdn sagen.

Weil der RA Patrick Richter mir mit einem gerichtlichen Vollstreckungsbescheids-
verfahren gedroht hatte, richtete ich am 27.08.2013 meinen Hilferuf an Sie.

Da ich telefonisch nicht erreichbar war, sprachen Sie noch am gleichen Nachmittag auf
Band, um mich zu beruhigen.

Ich kann Ihnen gar nicht sagen, wie gltcklich ich war, als ich Ihre wohltuenden Worte
horte, dass Sie das Fax erhalten haben, es sofort bearbeiten und ich mir keine Sorgen
machen musse....

Darum nochmals vielen Dank fir lhre Freundlichkeit, die mir in meiner Not so gut getan
hat.

Beste GriiRe und viel Erfolg bei all Thren Bemihungen!
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